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WAS LIEST . e d > d h
Klinsménner dringend gesucht
i Zwei neue Biicher befeuern die Diskussion iiber die Krise der Eliten - Das cine diagnostiziert, das andere therapiert
w“g:l;:; %:2 RIEGER | DUSSELDORF

Reise durchs
Bewusstsein

Ich lese gerade ,Zeit” von Stefan
Klein. Er ist promuovierter Biophy-
siker und hat sich dann dem Jour-
nalismus zugewand:, verbindet
also  wissenschaftliche Detail-
kenntnis mit der Fihigkeit, ver-
stindlich und spannend schreiben
zu kdnnen. Das isl gerade bei ei-
nem sokomplexen Thema, das Ein-
stein, die moderne Hirnforschung
und unser Wirtschaftssystem mit-
einander verbindet, ein wirklicher
Genuss. Klein nimmt uns mit auf
eine ungewdhnliche Reise durch
unser Bewusstsein und entdeckt
dabei die innere Zeit". Denn das
Zeilemplinden ist weil weniger
von dubieren Umstinden abhin-
gig. als wir meinen. Klein zeigt
s, Wie wir unsere Zeil aulmerksa-
mer wahrnehmen und besser nut-
zen kinnen. Dazu brauchen wir
eine neue Zeit-Kultur, die jedem
eine grofere Souverinitit im Um-
gang mit seiner Zeit sugesieht.
Viel mehr Freiheit, seine Arbeits-
zeil selbst zu gestalten. Aber auch
mehr Bereitschaft jedes Einzel-
nen, diese Freiheit zu nutzen. Das
hat mich selir beeindruckt, denn
duran 7u arheiten bestimm! auch
mein tigliches Leben.

Immer wieder muss er herhalten,
wenn ¢s um den neuen Fithrungsstil,
um erfolgreiches Manugement mit
ungewohnten Methoden geht: Strah-
lemann Jirgen Klinsmann, der im
vergangenen Jahr bei der WM die
deutsche Nationalelf zu unvorherseh-
barcn IIshenfliigen animierte. Vor
dem Erfulg stand allerdings laute Kri=
tik an seinen Fihrungsmethoden, die
vielen in Deutschiand zu new und un-
gewohnt schienen. Klinsmann sei ein
klassisches Beispiel dafiir, dass es
Fuhrungspersonlichkeiten, alsa Ver-
treter der Elite, dullerst schwer hu-
ben, einen neuen Weg zu gehen,
meint der Managementexperle Da-
aiel EPinnow. Sic werden von der OF
fentlichkeit besonders kritisch be-
wertel - wenigstens blieh dem Fx-
Bundestrainer reine Ablehnung er-
spart.

Zwei Neuerscheinungen geben
dem seit einiger Zeit iblichen Eliten-
Bashing zwar such neue Nahrung,
stellen die Diskussion uber das ver-
meintliche Versagen der Unterneh-
menslenker und Politiker in diesem
Land aber auf eine sachliche Basis
und bringen vor allem viele Argu-
mente, um die irrationale Phase des
Jammerns iiberwinden zu kiinnen,
Das cine Buch, Michacl Ilartmanns
+Eliten und Macht in Europa®, liefert
die Diagnose. Das andere, ,Elite
ohne Ethik? von Daniel F. Pinnow,
die Therapie.

Das Unbehagen tiber die Fihrung,
ob in der Politik oder in der Wirt-
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Jurgen Klinsmann vor kurzem als Privatmann im Wembleystadion. Als Bundestrainer verbliiffte er d\e Deutschen mit neuen Fohrungsmethoden.

winnmaximierung. Ausdruck findet
der Unmut in Schlagzeilen iber exor-
bitante Managergehilter und paral-
lel laufende Entlassungen.

Michael Hartmann, Soziologiepro-
fessor an der TU Darmstadt und ei-
ner der profiliertesten Fliteforscher
in Deutschland, hat fir ganz Furopa

keine quasi neutralen Sachwalter ex-
terner 2 e, sic verfolgen durch-
aus bewusst, und das Leilweise ganz
massiv, eigene Interessen”.

Eine transnationale europiiische
Elite gibt es nicht, weder in der Poli-

tik noch in der Wirtschafi, bilanziert
Hartmann  scinen  internationalen
Vergleich. In allen Lindern dominie-
ren weiterhin nationale Aufstiegs-
muster, vor allem natiirlich in Frank-
reich mit seinen Pariser Eliteschu-
len. Sowohl bei Politikern als such
Unternchmenslenkern  entdeckte

nem [lehrauftrag fiir Personalfiih-
rung und [TR-Management an der
TU Miinchen, teilt Hartmanns Ana-
lyse und nimmt sie als Ausgangs-
punk( seiner Ubvxlegungen Er haffi

S

tung fihren®. Er nimmt da Bei-
rn des US

schafl, schligt sich in vielen Umira- Daten zusammengetragenund analy-  MICHAEL ¢ Hartmann wenig Auslandserfah- spiel vom S
gen nied, ergab der Ethik-Moni-  siert, die dieses Empfinden belegen: HARTMANN: ‘- . rung. Gemeinsam haben sie nur die  hindlers Wal-Mart, um nachzuwei-
STEFAN KLEIN tor der Stiftung Wertevolle Zukunft, 5o hat das oberste Finftel der Bevil- liten und S wpetegy soziale Herkunft. Die Elite setzt sich  sen, dass es in Deutschland eine ,ge-
Zeit. Der Stoff, aus dem das eine alle zwei Jahr durchgefihric so-  Kerung ein fast fiinfmal so hohes Ein-  Macht in europaweit mehrheitlich aus Vertre-  stiegene Nachfrage nach Ethik* gibt,
Leben ist. Eine Gebrauchs- sislwissenschaftliche Werte-Studie,  kommen wie das unterste Finfiel. Europa. Ein EUTEN unp  fern des Birgeriums zusammen, so  nach der Reriicksichtigung von Wer-
anleitung. 2006, dass lediglich eIl Prozent der  Statistisch [osistelibare Einkommens-  internationaler MACHT stammen zum Beispicl nur xwei EU-  ten wic Respekt, Ricksicht, Anstand
S. Fischer. Frankfurt 2006, 320 Ser- Befraglen Verlrauen gegeniiber den  steigerungen seien also auf dic vbe-  Vergleich IN EURDPA ssare aus einer Arbeilerfumi-  und Wiirde.
ten, 19.80 Eura grofen Wirtschaftsunternchmen ha-  ren 20 Prozent begrenzt gebliehen, Campus, lie, die CEOs sind zudem mehrheit- Die Losung sei ganz einfach,
ben. Der Bundesregierung und dem  wihren die anderen Stillstand oder  Frankfurt 2007, ! lichnur aus dem eigenen Land. meint Pinnow: Eliten sollten vorden-
Bundestag wurden nicht viel mehr  gar Rickgang verzeichnen mussten. 268 Seiten, 19,90 Euro Und ken, Visionen entwickeln, wegwei-
Vertrauen enigegengebracht, nur Diese soziale Ungleichheit stehe in tiber die sende Fatscheidungen treffen und da-
rund 14 Prozent. Finer der Grinde cinem dirckten Zusammenhang mit  DANIELF. PINNOW: dert werden? E bei moralisch cinwandfrei handeln,
BUChmeSSE des Unimuts uber die Fohrungs  der Herkunll und der Homogenicit  Elite ohne Ethik? DieMachtvon  mclum cir cine neue Fihrungsgene-  sich also ihirer pr ivilegierten Stellung
schichtistdie zunchmende Kluft zwi-  der Eliten, denn, O-Ton Hartmann, Werten und Se ration A la Klinsmann erscheint in  wiirdig erweisen - dann werden aus
schen Arm und Reich; das Fmpfin- . Eliten in Deutschland wie auch in 'FAZ, Frankfurt 2007, 196 Seiten, der nichsten Woche. Daniel F. Pin-  Ablehnung Wertschitzung und Ak-

pramiert Film
tiber Pearl

DUSSELDORF. Fin mutiger
Weg" (A mighty heart*) heift der
neue Film von Michael Winterbot-
tom, in dem eine hochgelobte An-
gelina Jolie Mariane Pear! spielt
Fiir sein Werk erhilt der britische
Regisseur am 12. Oktober den mit
10000 Furo dotierten Preis der
Frankfurter Buchmesse fir die
beste internationale Literaturver-
filmung des [ahres.

Winterboltom  hat  die  Ge-
schichte von Daniel Pear| verfilme.
Der  Stdostasien-Reporter  des
Wall Street Journals wurde 2002 in
Karatschi verschleppt und nach
finfwiichiger Gefangenschaft von

den, .die da oben™ denken nur an Ge-

den anderen Lindern sind eben

24,80 Euro

now, Fihrungskrifte-Coach mit ei-

zeplanz.

Gegen Krisen hilft nur noch Komik

Der Konfliktmanager Gerhard Schwarz sicht Humor als effizientes Fiihrungsinstrument im Unternchmen

WIBKE ROTH | DUSSELDORF

Norgler, Besserwisser und Leistungs-
verweigerer haben eines gemeinsam:
Sie sorgen fir Konflikie. In Abteilun-
gen und Teams von Unternehmen sto-
ren sie den Arbeitsfluss, verbreiten
Mmsnmmung versetzen Mitarbeiter
ins Abseits. Solche kleinen, aber auch
grofe Krisen, etwa innerhalb von Or-

lich? Der Friedhof ist valler Uneni-
behrlicher't™ Schwarz schafft es, tiber
Humor zu schreiben und den Leser da-
beisagar zum [.achen 7u bringen.

Er greift aul seine Erfahrungen als
Mediator und Berater in Unterneh-
men zurick. Zunidchst beginnt der Au-
tor in seinem Buch aber dort, wo der
Humor miinden sollte - beim Lachen.
Diese Gemutsauberung sei schon in

die destruktive Wirkung des
+Fihren mit Humor wire di
diese Destruktivitit in eine positive,
konstruktive Haltung umzudrehen®,
schireibt Schwarz,

Er vergleicht seinen Job in Unter-
nehmen mit dem eines Hofnarren, der
sich sein Ansehen mit der Fihigkeit
verschufft, andere zum Lachen zu brin-
gen. Sie werde umso wichtiger, je weni-

Schwarz glaubt, dass ebendiese Kunst
erlernbar ist.

Er dert alle Varianten von Iro-
nie, Schadenfreude, Spott und Hohn
bis #u Parodie, Satire, Sarkasmus und
Zynismus - die stirkste Form von In-
tervention. Seine Funktion, das Um-
schlagen ins Gegenteil, werde leider
oft falsch verstanden, obwohl gerade
Zynismus die 7weite Seite einer ver-

Serie

Die Shortlist im Portrat: Jeden Frei-
tag prasentiert ein Volontar der
Georg-von-Holtzbrinck-Schule ei-
nen der zehn Anwarter auf den
Deutschen Wirtschaftsbuchoreis .

pakistanischen Terroristen crmor- ganisationsstrukturen, lassen sich laut  der Stammesge- ! DI H ger die Men-  meintlichen Wahrheit wicder sichtbar o
det, die El Kaida nahestehen. Erst Gerhard Schwarzam besten mileinem  schichte  der schen zu la- machenkann Und die ist vor allem bei

in diesém Juni wurden die Entfih- Mittel meistern: dem ,Fithren mit Hu-  menschlichen Bﬁm 07 chen  hiiten. fesigefahrenen Konflikten wichtig:

rer gefasst. mor~. Evolution be- L} Heute  seien Meist braucht man die ganze Wahr- Se

Seine Frau, damals schwanger,
schrieb ein Buch iiber die schre:
liche Zeit: . Ein mutiges Hlers* ( Fi-
scher Taschenbuch Verlag, 320 Sei-
ten, 8,95 Eura), Sie beschreibt ihre

Dem Autor, Berater und Dozent {iir
Philosophie und Gruppendynamik, ge-
lingt cs, Krisensituationen meist an-
schaulich zu schildern. Seine Ral-
schlige erteilt er nicht als unabding-

deutend gewe-
sen. Wenn Minner etwa innerhalh ih-
rer Jagdbanden lachten, bedeutete
dies die Gleichschaltung einer Gruppe
2u einer gemeinsamen Emotionalitit,

diese Hofnar-
ren Berater, Sozislwissenschaftler und
Kabarettisten. Wenn fir den ol das
Gleiche gilt wie fiir Unternehmen in
Krisenzeiten, miissen sich Fithrungs-

heit mitsamt fhren Widerspriichen,
um richtige Fatscheidungen treffen 2u
kinnen. Letztlich gelingt Schwarz
mil seinem Buch, wus er darin propa-
giert: Er fiihrt seine Leser hindurch

28.8.07: Martin Suter: Unter Freun-
den. Und andere Geschichten aus
der Business Class. Diogenes, 20-
rich 2007, 198 Seiten. 18.90 Euro.

Nachforschungen, ihre Gefihle, bare Dogmen, sondern als Hilfestellun-  Sie sei eine der Voraussetzungen fiir  personen anstrengen: einen Weg aus  mit einer Mischung aus Anekdoten, Weitere Inforrmationeh iter:
und sie schreibt iiber das Kind, das #en. Einen Mitarbeiter, der permanent  gemeinsame Handlungsfihigkeit.  der Krise finden und das auf eine hu-  vielen Spriichen von Wilhelm Busch I @ www,deutscher-
erst vier Monate nach dem Tod im Meeting zum Handy greift, kinne  Nach auien konnten sie Feinden so morvolle Weise, Manager, die sich hu- und Philosophie - sher immer mit Hu- wirtschaftsbuchpreis.de

des Vaters geboren wurde, kri

min sarkastisch (ragen: Uncnthehr-

aber auch Aggressivitat signalisicren -

morlos  finden, kénnen  hollen

mor




