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K mmumkatnonstalente sein

UNTERNEHMEN / Muiltikulturelle Teams in globaler G‘eschaﬁswelt-

Von Andreas He mann

Chefs haben s nicht leicht,
wenn sle sich far einen Filh-
rungsstll entschelden mils-
sen. Karrieretyp mI_r'\it Eflenbo-

gen oder kumpelhafter ,Mr.
Niceguy” - was wird von jh-
nen heute erwartet? -

Sollen sie stme Hihren, die
Mitarbeiter zu mghr Lenstung
anspornen odereinfach nur gu-
te Bilanzen vorlegen? Die An-
forderungen sind ajif jeden Rall
komplexer gewordeh: Fiih-
rungskrifte haben heute einen
noch verantwortyngsvolleren
Job®, sagt ‘Raifter Schmide-
Rudloffvon der Bundesvereini-
gung der - Atbeitgeherverbinde
(BDA) in Berlin,
wichtigsten Qualifikationen ist
Kommunikationstahigkeit.
Das war schon ‘impner so und
gilt heute noch mehr,”. .

»Fithrung ist Kommunikati-
on”, sagt auch Jiirgen Goldfiiss,
Unternehmensberater - und
Trainer fiir Piihuungskriifte,
D:eserPunktwerde nDeutsch

wftihrungskrif-

t&”, beklagt Goldfuss, Dabei sei

neben dem Fach as&n heutc
mindesten g b

dings hauﬁg verkrampft”, hat
Goldfuss .
‘beﬁhm:neﬁ
‘Vlrtarbeiter ‘Wl en séiner
f"‘"u*gnach solche Kompe:
tenz durchaus zu schitzen:

Auflage:
1.126.417

nEine der

bﬂﬁht . ,Dabei .
- 'Das gelte nicht nur fiir Konzer-
“he, sondern zunehmend avch
fur groflere Bemebe aus dem

,Kritik - muss sachgerecht ge-
. auBert werden kénnen.”

Dass vor allem neue Chefs
unter erheblichem Druck ste-

hen, ist aych eine der Kernthe-
sen von Michdel Trim, Flih-.
rungskrifte-Coach und Mit-

glied detr Geschiiftsleitung beim
Beratungsunternehmen AT,
Kearney in' Diisseldorf: Schon
durch die Praxis, nach 100 Ta-
gen erste sichtbare Ergebnisse
priisentieren zu missen, wiir-

*den netue Vorgesetzte mit einer

enormen’” Erwartungahajhmg
konfrontiert. .

Der Druck sei i, dque : ii1-
genen ]ahren naoch grqEE-\ ge-
worden, sagt Raiher Sehifjidt-

Rudloff. So setze sich der‘ end

Der Druck st
gréBer geworden

.Profitcenter” werden: Auch
auf den unteren Management-
eberien miissen Vorgesetze da-
her immer mehr Finanzverant-
wortung ubernehmen.

Die Fihigkeit, mit Mltarh&:-,

terh zu kommumz:eren, istau-
Berdemin panzneuem Rahinien
gefragt: ,Es reicht heute night

- mehr, nur déutscheKollegen'zu

ﬂlhren” sagt Schmidt-Rudloff.

be- 1, Fuhrun issen, inyei-
' ner iafen & aﬁswé‘elt

‘ mu]t1ku1t‘wurell_ Teams Téiten
und ‘mit misldndischen Ge-

schiiftspartnern -~ verhandeln,”

Mittelstand.

" konflikischen sein”

© Was die Puhrungakultm- an-

geht, sieht auch Darniiel Pinnow,
Vorsitzender der Geschaftsfiih-
rung der Akademie fiir Fith-

- rungskréfte der Wirtschaft in

Bad Harzburg deutliche Vertin-
derungen sDen knallhart-ay-
toritiren Typ findet manhete

_ kaum noch” Auch in. einer
Wmschaftsﬂaute habm Chefs, -

die auf Befehl und Gehorsam
s¢tzen, seiner. Einschiitzung
nach allenfalls. vordergrundlg

- mehr Changen,

,Sie dilrfen aber ‘auLh mcht
betant
ppen-

Pinnow. ,,Kusche

- mentalitit ist wsilig, falsch.”

Permanent Druck ﬂuszuuben,

_sei aﬂerdmgs der weniger effi-
‘ziente  Fiihrungsstil:

5 nMaﬂ
+ kann geradé hoch Qualifizierte
- Mitarbeiter riur ifber einen be-
grenzten Zeitraum’ zu ctwas
Zwingen, Was sie nicht wollen.”
<Gute Chefs verstiirkten - die
Léistungshereitschaft ©  ihrer

" Untergebenenund vermittelten

.ihnen das Gefithl, wichtlg fiir
das Unternehmen’ #u sein
+Fihren heilt eine Welt kreie-
ren, der andere Menschen ger-
ne angehiren wollen”, uny-
schreibf Daniel Pinnow die
zentrale Aufgabe ch Vorge-
setzteh, " -

"W Literatur; ]l.irgen Goldfuss

was n an-
pugé)q%a é‘B‘ ?‘5 336 B3-
0,21 SO.Eurc Jurgen Goldftiss,
'_Il'oub]e Shootingfiir den ersten
Fithrungsjob, 3-593-36905-2,
21,50 Euro; Michael Trém:
Puhrung braucht Zgit. Econ
Verlag, 1SBN 3-430 19141 6,
29,90 Euro.
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