Fahrungskraite missen Uberzeugen und sich durchsetzen kénnen - Rene Obermann, Vorstandsvar-

sitzender der Deutschen Telekom, weiB das aus eigener Erfahrung.
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Das Team ins Boot holen

Nicht auf Konfrontationskurs gehen — Worauf junge Chefs achten soliten

Von Annika Graf

An der Spitze ist es ein-
sam, heilt es. Und diese
Erfahrung missen auch -
oder gerade - junge Chefs
machen. Denn wer mit Mit-
te 30 eine leitende Position
Gbernimmt, wird von friihe-
ren Kollegen haufig kritisch
beadugt. Selbstvertrauen ist
deshalb fir junge Flh-
rungskréafte unabdingbar.

,Mir hat man mit 30 Jahren
die erste Fithrungsposition als
Abteilungsleiter in einem gro-
Ben Energiekonzern zuge-
traut”, sagt der Management-
traineg Daniel Pinnow, Mit 34

wurde der heute 45-Jihrige

Geschiiftsfithrer der Akademie

fiir Fiihrunpskréfte der Wirt-
haft in _Uberlingen/Bad

Har?.hurE. »Und der Schliissel
war: Ich habe es mirauch zuge-
traut.”

4Fiihrungskrifte brauchen
etwas Authentisches”, sagt Sa-
bine Schonberg, die als Leite-
rin der Abteilung Persénlich-
keits- und Managementent-
wicklung der Volkswagen
Coaching GmbH in Wolfsburg
auch junge Manager begleitet.
Sie sollten sich deshalb von
Anfang an positionieren. Die
Belegschaft sollte wissen, wo
fiir jemand steht: fiir seine Kar-
riere oder eine Vision, die er
verfolgt: 3 e

Hiufig fehle jiingeren Vor-
gesetzten die Durchsetzungs-
fahigkeit, sagt Buchautor und
Coach Jiirgen Goldful. ,Weil
sie Angst haben, dass ihre Ent-
scheidungen nicht akzeptiert
werden.” Doch das sei falsch:
Sie miissten als Chef ja die
Spielregeln festlegen.

nJunge Menschen haben
héufig eine gewisse Respektlo-
sigkeit alten Strukturen gegen-
iiber”, sagt Pinnow. ,Das ge-
hort auch zu ihren Stirken,
Der Drive, sie wollen etwas be-
wegen, die anderen mitrei-
Ben”, sagt Goldfufl. Allerdings
sollten junge Vorgesetzte nicht
immer gleich aus der Hiifte
schieRen. Uber bestehende
Strukturen diirfe nicht einfach
hinweggebiigelt werden. ,Sie
sollten sich erst einmal damit
auseinander setzen, was in der
Abteilung tiberhaupt lauft”, er-
klirt GoldfuR. Gerade bei jun-
gen Chefs bestehe die Gefahr,
dass sie zum Beispiel stindig
versuchen, ihr Fachwissen von
der Universitat anzubringen.
Neue Ansétze und Losungen
brauche es aber nur, wo es tat.
siachlich Probleme gebe.

Und um Dinge zu bewegen,
miisse man Vertrauen schaf-
fen. Man konne nicht erwar-
ten, dass sich eine alte Beleg-
schaft einfach andert. Gerade
iltere Kollegen hiitten hiufig

ein griBeres Sicherheitsbe-
diirfnis, das sie auch an Altbe-
wihrtem festmachen, so Pin-
now. Sie hitten haufig schon
Familie, und der Job bedeute
fiir sie nicht zuletzt die Siche-
rung der Existenz. , Jiingere ha-
ben wenig zu verlieren und
spielen deshalb héhere Einsét-
ze”, erklirt Pinnow. ,Was die
Jungen auszeichnet, ist natiir-
lich Spontaneitit, Ideenreich-
tum und Dynamik. Diese Un-
bedarftheit, aber auch ihr Mut
zu experimentieren, kann eine
grofle Stirke sein.”

Doch aus diesem Gegensatz
kénnten auch Probleme ent-
stehen. Besser sei es, die dlte-
ren Mitarbeiter mit ins Boot zu
holen. ,Als Chefsollten Sieden
Alteren auf Augenhdhe sagen:
Jch brauche dich™, rit Pin-
now. Denn junge Chefs seien
auch auf die Erfahrung ihrer
dlteren Mitarbeiter angewie-
sen.

nIransparenz, Offenheit
und Konsequenz sind die Zau-
berworte mit denen junge

Klare Verhilinisse

Gerade fir jungere Men-
schen spielen freundschaftli-
che Kontakte am Arbeits-
platz eine wichtige Rolle.
Das kann im Fall von jungen
Filihrungskraften zu Konflik-
ten ::fihren;-~sagts Sabine
Schénberg, Leiterin der Ab-
teilung Personlichkeits- und
Managemententwicklung

der Volkswagen Coaching
GmbH. ,.Zum Beispiel, wenn
sie an die Spitze einer Abtei-
lung gesetzt werden, in der
sie zuvor selbst gearbeitet

haben." Denn das freund-
schaftliche Verhaltnis wol-
len gerade junge Menschen
nicht aufgeben, wenn sie
Vorgesetzter sind. ,Diese
Rolle muss aber eingenom-
men werden"”; -sagtSchén-
berg. Es misse Klarheit da-
riber herrschen, was sich
gedndert hat. Die neuen
Chefs mlssen kiar machen:
.lch habe noch Wohlwollen
fir euch, muss aber auch
Sachen machen, die euch
nicht gefallen.”

Chefs ihre Belegschaft gewin-
nen sollten”, betont Goldfufs.
Sie miissten sich als Dienstleis-
ter fiir ihre Mitarbeiter verste
hen, und sich auch in andere
hineinversetzen konnen. ,Als
Fiihrungskraft hat man Ver-
antwortung fiir seine Mitarbei-
ter”, ergidnzt Martin Kubessa,
Mitglied im Arbeitskreis Fiih-
rungskrifte des Bundesver-
bands der Fiihrungs- und Fiih-
rungsnachwuchskrifte in der
Chemie (VAA) in Kéln.

In der Fiihrungsrolle miisse
man lernen, sich mit Argumen-
ten durchzusetzen, um Proble-
me gemeinsam zu lésen, sagt

Sabine Schénberg. Die Mitar- |

beiter miissten ven den Vortei-
len iiberzeugt werden. ,Da ist

esimmer besser, wenn die Mit- |

arbeiter selbst bekunden, dass
ihr Weg nicht optimal ist”, be-
tont Martin Kubessa. Wenn es
nicht anders geht, miissten
aber auch unbequeme Ent-
scheidungen geféllt werden.
»Es gibt auch Dinge, die wiirde
ich nicht mehr diskutieren”, so
Kubessa

Deninneren Antriebund die |
Motivation miissten diejungen |

Chefs allerdings selbst mitbrin-
gen, sagt GoldfuR. ,Sie sollten
SpaR daran haben, ein Ziel zu
verfolgen und zu erreichen.”
Und Sabine Schonberg er-
ganzt: ,Sie miissen aber vor al-
lem eines: fiihren wollen. Es
bringt ja-auch nichts, wenn Sie
einen Jagdhund zum Jagen tra-
gen miissen.”

M Literatur: Pinnow, Daniel:
Fahren, woraut es wirklich an-
kemmt, Gabler Verag; Gold-
fu3, Jirgen: Endlich Chef - was

nun? Was Sie in der neuen Po-

sitionwissen missen. Campus.
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